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O CHARITE

Charita Prerov (dale CHP) je neziskova organizace, ktera je zaclenéna
do sit¢ Charit pusobicich na Gzemi Ceské republiky. Zfizena byla
3. unora 1992 arcibiskupem olomouckym a svou sluzbou pomaha lidem
v ORP Prterov a oblasti pferovského dékanatu mimo Kojetinska.

Je registrovana u Ministerstva kultury CR jako evidovana pravnicka
osoba v souladu se zakonem €. 3/2002 Sb., O cirkvich a naboZenskych
spole¢nostech a poskytuje pomoc a podporu ve zdravotni, socialni a
humanitarni oblasti.

Uzce spolupracuje s jinymi neziskovymi organizacemi, Ufady v regionu,
farnostmi a dalSimi institucemi.

Kontakt

Charita Prerov Statutarni zastupce

Sitava 1295/27 Mgr. Alena Piztrova

750 02 Prerov 605 441 670

ICO: 451 80 270 reditel@prerov.charita.cz

tel.: 581 204 717 Asistentka feditele
inffo@prerov.charita.cz, Ing. Monika Dufkova
www.prerov.charita.cz 774 330 666

ID datové schranky g9gttyw monika.dufkova@prerov.charita.cz

Pravni forma: Cirkevni pravnicka osoba
Registrace u Ministerstva kultury: 30. 10. 1996, €. ev. 8/1-02-731/1996

Bankovni spojeni
KB Prerov, &islo bankovniho Gétu: 34536831/0100

Rada Charity Prerov
JUDr. Miluse Hrngifikova
Mgr. Martina Mazacova
Ing. Jana Zizlavska
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Poslani
Charita jako milosrdna laska je naplfiovanim Kristovy vyzvy vyhledavat
potiebné a pomahat bliznim v nouzi.

Pojem caritas je chapan jako projev milosrdné lasky k bliznimu. Charita
usiluje o zachovani lidské dlstojnosti v duchu kfestanské lasky bez
ohledu na vék, pohlavi, vzdélani, vyznani i barvu pleti.

O co nam jde
Jde nam o to, aby byla pro lidi cesta jejich Zivotem snazsi.

Jak napliujeme nasi vizi
NaSim poslanim je odborné a s otevienym srdcem pomahat lidem
v obtiznych Zivotnich situacich od poradenstvi az po kazdodenni péci.

Co je pro nas dulezité
= lidska dustojnost

= odborny pfistup

= otevienost a upfimnost
= vstficné jednani

= jasna pravidla

= partnerska spoluprace

Cinnost CHP zajistovalo k 31. 12. 2019:

44 pracovnikd v hlavnim pracovnim poméru

9 pracovnikd na zakladé dohod o pracich konanych mimo pracovni
pomer.

Do aktivit organizace béhem roku se zapaijilo 12 dobrovolnikd.
Ttikrélovych kolednikd bylo vice nez 600.
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ORGANIZACNIi STRUKTURA

Organizacni struktura platna k 31. 12. 2019

REDITELKA CHARITNI

ASISTENTKA REDITELE

PASTORACNI ASISTENT

PROVOZNE EKONOMICKY
USEK

HUMANITARNI POMOC

DOMACI ZDRAVOTNI
OSPICOVA PECE

PUJCOVNA
ZACNICH POMUCEK

CHARITNi
ATELSKA SLUZBA

ROMSKE KOMUNITNi CENTRUM
ZIZALKA

ROMSKE KOMUNITNi CENTRUM
ILO - DOBRE SRDCE

OBCANSKA PORADNA
NA PRO DLUZNIKY

ETKAVANI SENIORU SPOLU

NiZKOPRAHOVE DENNi CENTRUM
LORENC
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UVODNIi SLOVO

Uvodni slovo feditelky
Vazeni Ctenafi a priznivci prerovské charity.

Dovolte mi, abych Vas v uvodu Vyro&ni zpravy
za rok 2019 provedla nejvétSimi zménami a
udalostmi, které jsme v uplynulém roce prozivali.
S pfichodem nového roku vesla v uc€innost
zména dosavadniho nazvu za novy, Charita
Prerov.

Také v nasich sluzbach se leccos ménilo.

Od 1. 2. pfesidlila Ob&anska poradna a poradna
pro dluzniky ze sidla CHP na ulici 9. kvétna na namésti TGM, kde jsme
nasli vhodné prostory, které jsou znamé jak obyvatellm mésta, tak bez
problému dostupné lidem z okolnich mést.

V sidle na ulici 9. kvétna tak zlstal jen technicky a ekonomicky usek,
feditelka a pastoracni asistentka. Hledani, kam by se tento ,zbytek"
charity pfemistil, naslo logické feSeni, a to pronagjmem 3 kancelafi a velké
garaze na Sifavé 27, kde jiz fadu let sidli dv& nase nejvétsi sluzby -
Domaci zdravotni a hospicova péce a Charitni peCovatelska sluzba. Zde
jsme od 1. 5. 2019 ziskali souhlas se sidlem.

VSechny tfi vySe zminované zmény bylo potfeba vzdy nahlasit na
vSechny Ufady, registrace, dodavatele, musely se sepsat dodatky ke
smlouvam s klienty, udélat nova razitka, vizitky atp. Byla to velka starost,
ale i radost. Oba nové prostory i vSem pracovnikiim, poZzehnal pferovsky
pan dékan P. Josef Rosenberg.

V letnich mésicich jsme méli mnoho starosti s finanénim zajisténim jak
socialnich sluzeb, tak také nasi Domaci zdravotni a hospicové péce, kdy
jsme se s naSimi sestfiCkami pfipojili ke stavce za zachranu domaci
zdravotni pé&e v CR s nazvem Doma je doma. Jednani byla na vech
urovnich dlouha, ale UuspéSna, a tak s pfichodem podzimu se
stabilizovala i ekonomicka situace.

Prvniho listopadu jsme zahdijili provoz nové registrované socialni sluzby
Nizkoprahového denniho centra Lorenc pro osoby bez pfistiesi.
Statutarni mésto Pferov nam pronajalo prostory U Becvy 1. Sluzba byla
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zahajena slavnostnim otevienim centra, kterému pfijel pozehnat a za
Charitu Prerov, jeji pracovniky i klienty, slouzil mSi svatou otec biskup
Mons. Josef Nuzik. Na konci prosince méla sluzba jiz 58 klientd.
S koncem roku ziskala Charita Prerov v dédickém fizeni po zesnulé pani
Hybnerové dvoupokojovy byt na ulici U Tenisu v Pferové. Byt nam slouzi
jako zaméstnanecky.
Takto chronologicky jsem shrnula jen ty nejzasadnéjsi udalosti, které
ovlivnily nas zivot. Ale Zivot se sklada pfedevsim z kazdodennosti, které
kazdy z nas na svém misté prozivame a poctivé se o né snazime. Proto
chci v zavéru vyjadfit velké podékovani za obétavé a narocné zvladani
svych povinnosti, vzajemnou toleranci, respekt a podporu vSem
zaméstnanclm Charity PFerov. Zvlastni podékovani patfi tém, ktefi
vnimaji svou praci i jako poslani a dokazi ochotné nabidnout svou pomoc.
Prala bych si, aby pferovska charita byla mistem, kde vitézi spole¢né
dobro nad osobnim prospéchem a kde umime dat za dobrou praci nasim
zaméstnancim odpovidajici odménu, a nasSim klientdm kvalitni a
odbornou pomoc.
V neposledni fadé mé podékovani patfi vSem dobrodincdm, darcim a
dobrovolnikiim, ktefi, kazdy svym pfi¢inénim, pomahaji naplfiovat nase
poslani.

Mgr. Alena Pizurova

Uvodni slovo duchovniho spravce

S velkou vdécnosti, drazi charitni pracovnici a
dobrodinci, piSi tyto fadky a vzpominam pfi nich
na vzacna slova papeze Benedikta XVI., v jeho
encyklice Deus caritas est (tj. Bah je laska). Pise
o charitativni sluzbé cirkve mimo jiné toto: Pokud
se jedna o sluzbu prokazovanou ftrpicim, je v
prvni fadé treba dbat na odbornou kompetenci.
Odborna kompetence je prvni a zakladni
pfedpoklad, ale sama o sobé nestaci. Jedna se
totiz o lidské bytosti, které vzdy potfebuji néco vic neZli pouze technicky
spravné provadénou péci. Potfebuji lidskost. Potfebuji pozorné srdce. Ti,
kdo pracuji v charitativnich institucich cirkve, se musi odliSovat tim, Ze se
neomezuji pouze na spravné vykonani toho, co je v daném okamziku
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treba, ale Ze navic vénuji druhému pozornost, jak jim to vnuka jejich
srdce, a to takovym zplsobem, aby ti druzi zakouSeli bohatstvi jejich
lidskosti. Z uvedeného duvodu plati, ze kromé odborné pripravy tito
pracovnici potfebuji také a pfedevsim ,formaci srdce®.
Toto plati o nasi Charité Pferov - pracovni nasazeni, hiejivé lidské
vnimani klientll, pro néz je Vase vnimavost motorem k dal§imu Zziti.
Jsem hrdy na Vasi sluzbu, ktera si ziskala ddveéru lidi i Gfadd. Mohou se
na Vas spolehnout. Jste prosté nasi ,Charitaci“. Mam Vas rad a dékuji
Vam za Vasi sluzbu. Vim, zZe jde o ¢innost velice naro€nou, jak jste
prokazali i v mnohych téZkych situacich.
Vam i Vasim rodinam a v§em spolupracovnikim i dobrodinciim ze srdce
zehna

P. Josef Rosenberg, dékan

Mapa plsobnosti Charity Prerov

CHP poskytuje své sluzby

v 50 obcich ORP Prerov,
Jé_r v rdmci 21 farnosti
prerovského dékanatu.

3 Drevo
va s Domazell

Stara Ves
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Domaci
zdravotni

a hospicova péce

Vedouci strediska: Lenka Sekalova, vrchni sestra

Kontaktni adresa: Sitrava 27, 750 02 Prerov
Telefon: 581 216 006, 777 729 500
E-mail: sestra@prerov.charita.cz

Domaci zdravotni péce

Je urcena pacientim, u kterych neni nutna hospitalizace ve
zdravotnickém zafizeni, ale jejich zdravotni stav vyzaduje odbornou
zdravotni péci.

Sluzbu poskytuji registrované zdravotni sestry s osvéd¢enim k vykonu
zdravotnického povolani bez odborného dohledu v domacim prostiedi
pacienta za predpokladu aktivni spoluprace s praktickym l|ékafem
a rodinou. Poskytujeme ji 7 dni v tydnu v Pferové a okolnich obcich.
Domaci zdravotni pé¢i muze pfedepsat zdravotnické zafizeni na prvnich
14 dnU po propusténi z hospitalizace, prakticky Iékaf i na dobu delsi,
podle potfeby. Maximalni rozsah péce jsou 3 hodinové navstévy za den.
Péce je hrazena zdravotnimi pojistovnami.

Ufedni hodiny:

Pondéli: 14:00 - 16:00 hod.

Stfeda: 8:00 - 10:00 hod.

Po telefonické domluvé i mimo stanovenou dobu.

Domaci zdravotni péce zajist'uje
» prevazy koznich defektu, bércovych viedd, prolezenin, ran ap.
+ péci o stomie, katetry, sondy

+ odbéry krve a ostatniho biologického materialu
* kontroly krevniho tlaku, méfeni glykémie
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» aplikace injekci, inzulinu

* podavani infazi

» cévkovani u Zen

+ oSetfovatelskou rehabilitaci

» pfipravu a podani 1€kl u psychiatrickych pacient(

+ zauceni pacienta nebo jeho rodiny v aplikaci inzulinu

vkovi voh ” Doma je doma
Stavkova po otovost Od srpna do fijna roku 2019

SESTER V DOMAC[ PECl se i naSe zdravotni sestry

pfidaly k celostatni stavkové
*Chal'ita charita.cz/stavkova-pohotovost pOhOtOVOSti, ktera méla za cil
zajistit zachranu a stabilizaci
dlouhodobé podfinancované a pfitom velmi efektivni oblasti vefejného
zdravotnictvi.
Béhem opakovanych jednani se dosahlo zmény uhradové vyhlasky pro
rok 2020 i tzv. mzdovych indexu.
Petici za zachranu domaci zdravotni péCe podepsalo vice nez 36 tisic
lidi. VSem, ktefi jste nas jakymkoliv zpisobem podpofili, dékujeme.

Hospicova péce

Je to odborna komplexni péfe o nemocného v koneéném stadiu
onemocnéni, kdy IéCba jiz neni u€inna. Tato péce nabizi podporu
rodinam, které se rozhodly umoznit svému blizkému zemfit dUstojné v
domacim prostredi.

Pomahame splnit mnoha lidem jejich pfani - stravit posledni chvile zivota
mezi svymi blizkymi. PéCe je poskytovana s respektem k potiebam
nemocného a jeho blizkych.

Odbornou paliativni péci o umirajici poskytujeme tak, aby netrpéli bolesti,
strachem, Uzkostmi a osamocenim. Péfe muze byt poskytovana az 6
hodin denné. Rozsah péce urci lékar.

Tym paliativni péCe zahrnuje paliativniho Iékafe, zdravotni sestry,
socialniho pracovnika pro pomoc napf. peCovatelské sluzby a duchovni
a psychickou podporu pastoracniho asistenta.
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Motto:

,Lidsky Zivot je jako cesta. Ma zaCatek a ma konec. Dojde-li na konec
nékdo, na kom mi zalezi, chci byt s nim. Dojdu-li na konec ja, budu snad
s témi, ktefi mi rozuméji a maji mé radi...“

Kazdy ¢lovék potfebuje i v zavéru Zivota lidi, které ma rad a misto, které
zna. Pravé domaci prostiedi a pfitomnost blizkych dava Sanci
k povzbuzeni, odpusténi, projevu lasky a k rozlouceni.

Financovani sluzby

Domaci zdravotni a hospicova péce je indikovana praktickym lékafem
a je plné hrazena ze zdravotniho pojisténi kazdého ob&ana.

Paliativni péce je podporovana témito dotacemi:
Dotace Olomouckého kraje 200 000 K¢&
Dotace z rozpoctu Statutarniho mésta Prerov 80 000 K&

Z nadac¢niho  pfispévku Vyboru
dobré viile — Nadace Olgy Havlové
byly pro hospicové pacienty
zakoupeny dva pfistroje na pomoc
s davkovanim a podavanim Iéku —
linearni davkovac a infuzni pumpa.

Statistika sluzby (k 31. 12. 2019)
Podet zdravotnich sestficek: 8
Pocet uzivateld: 521

Pocdet navstév: 17 453
Pocet ukond 31 155
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PujcCovna
kompenzacnich
pomiicek

Vedouci pujéovny: Miroslava Sevéikova

Kontaktni adresa: Sitava 27, 750 02 Prerov
Telefon: 581 216 006, 777 729 510
E-mail: kompenzacnipomucky@prerov.charita.cz

Pro zlepSeni kvality Zivota pUjcujeme kompenzaéni pomucky:

Kompenzaéni pomucky se pronajimaji

polohovaci lGzko elektrické s hrazdou a zabranami,
vCetné matrace

aktivni antidekubitni matrace s
kompresorem

jidelni stolek k 10zku

invalidni vozik mechanicky
choditko

toaletni kieslo

sedacka do vany

nastavec na WC

mobilni sprchova vana
koncentrator kysliku

za uhradu dle sazebniku mési¢nich uhrad na dobu nezbytné nutnou.

V roce 2019 jsme uzavreli 132 smluv o vypUjcce.

Z vytézku Trikralové sbirky jsme zakoupili 5 elektrickych polohovacich
l0zek vEetné matrace s paropropustnym potahem a 4 invalidni voziky
v celkové hodnoté 100 000 K¢&.
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M Charitni
peCovatelska

sluzba

Vedouci stiediska: Mgr. Klara Mimani

Kontaktni adresa: Sitava 27, Pferov 750 02
Telefon: 581 299 846, 777 729 512
E-mail: pecovatelka@prerov.charita.cz

Ufedni hodiny:

Pondéli: 14:00 — 16:00

Stfeda: 8:00 —10:00

Po telefonické dohodé Ize i mimo tuto dobu.

Poslani

Poslanim Charitni peCovatelské sluzby (dale CHPS) je poskytovat pomoc
a podporu lidem se sniZzenou sobéstacnosti pfi zvladani péce o vlastni
osobu a domacnost, aby mohli zit dale ve svém domové. Sluzba je
pfizplisobovana individualnim potfebam uzivatelt s dirazem na podporu
samostatnosti a zachovani diistojného zplsobu Zivota.

Cile sluzby

Cilem sluzby je uzivatel, ktery mize byt doma a bude mit v domacnosti
dobré podminky (tyka se podminek, které muaze ovlivnit CHPS, a za
predpokladu spoluprace s uzivatelem).

Cilem sluzby je pracovnik, ktery se vzdélava podle svych profesnich
potfeb, poskytuje péci profesionalné, ma potfebnou miru odbornosti pfi
praci s PC, jezdi ve sluzebnim auté.

Cilem je sluzba, ktera spolupracuje s Domaci zdravotni a hospicovou
péci CHP zejména pfi doprovazeni umirajicich klientd a zabezpecéuje
pracovnikim podminky pro vykon prace — podnétna Skoleni, pravidelné
supervize tymu, dobry technicky stav sluzebnich vozidel.
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Komu je uréena

Sluzba je poskytovana seniorim, osobam s chronickym onemocnénim a
osobam s télesnym postizenim v jejich domacnostech, které maji
shizenou sobéstacnost v zakladnich Zivotnich dovednostech a v
disledku toho se ocitly v nepfiznivé socialni situaci. Sluzba je
poskytovana dospélym od 19 let véku.

Dostupnost sluzby

CHPS je poskytovana v domacnosti uzivatell kazdy den véetné vikendu
a statnich svatkd od 6:30 do 19:30 hod.

Principy

Lidsky pristup - k lidem pfistupujeme citlivé, empaticky, zachovavame
jejich dustojnost.

Partnerstvi a spoluprace - uzivatele vnimame jako rovnocenného
partnera, jehoz nazory a rozhodnuti respektujeme. Pfi poskytovani
sluzby spolupracujeme s uzivatelem, dle jeho pfani s rodinou a okruhem
blizkych osob, pfipadé zajistime kontakt na odborné organizace.
Individualni pFistup - sluzba se pfizplsobuje uzivateli, jeho aktualnimu
stavu, ménicim se potfebam, a to v souladu s ¢asovymi, kapacitnimi,
provoznimi a personalnimi moznostmi CHPS.

Kvalitni poskytovani sluzby - sluzbu poskytujeme odborné, v souladu s
metodikami CHPS a podle zakonnych norem CR. Poskytovanim sluzby
se snazime podporovat socialni zaclefiovani uzivatele a predchazet
socialnimu vylouceni.

Etické a duchovni hodnoty - jedname s uzivateli s Gctou a podle kodexu
Charity Ceska republika. Vychazime z kiestanskych principl lasky,
pravdy, svobody a spravedInosti.

Ukony CHPS

» zakladni socialni poradenstvi

* pomoc pfi zvladani béznych Ukonl péce o viastni osobu
* Ukony osobni hygieny

+ poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

* pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

» zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim
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V roce 2019 byla sluzba poskytovana v téchto obcich

Bochof, Brodek u Prerova, Brodek u Prerova- Lukova, Buk, Cisarov,
Citov, Daskabat, Domazelice, Dfevohostice, Grymov, Horni Mos&ténice,
Hrad¢any, Kokory, Kitomil, Lipova, NahoSovice, Pavlovice u Pferova,
Podoli, Prosenice, Pferov a pfiméstské Casti, Radslavice, Radvanice,
Rokytnice, Rikovice, Stara Ves, Susice, Tovagov, Troubky, Turovice,
VIko$, Zelatovice.

Pribéh zivota

Za dobu naS$i praxe na Charitni peCovatelské sluzbé jsme se setkali
s mnoha pfibéhy a Zivotnimi osudy lidi. Nékteré byly spide usmévné,
nékteré jen t&Zko uvéfitelné. Kazdy z nich mél svou jedinecnost.

Jeden nezapomenutelny bychom radi uvedli. Jedna se o celozivotni
cestu jednoho manzelského paru — pani L. a pana B.

Jednoho zafijového dne zaklepala na dvefe kancelare vedouci pani L.
(85) s pozadavkem na zavedeni péce o jejiho manzela (89), ktery je lezici
a jiz se nezvlada o sebe postarat. Bylo zjevné, ze se pani ze vSech sil
snazi, aby manzelovi poskytla nalezitou péci a nemusela ho umistit do
pobytového zafizeni. ,Vite, manzelstvi bylo cely Zivot v pofadku a tak se
rada o ného postaram. Méli jsme spolu pékny zivot.*

Ackoli se pani skute€né vzorné starala, sama zacala pocitovat ubytek sil
a narGstajici zdravotni komplikace. Sluzba se jiz vtu dobu zacala
poskytovat v maximalnim rozsahu, kdy se jezdilo k manzelim i ve
ve€ernim Useku a o vikendu.

Jednoho dne bylo pani L. ze strany rodiny doporuceno, aby umistila pana
B. do pobytového zafizeni alespori pfechodné do doby, neZ se sama
zotavi a nabere sil. A€ nerada, souhlasila.

Po par dnech po umisténi do pobytové sluzby nastaly u pana B. zdravotni
komplikace a musel byt hospitalizovan. Jeho zdravotni stav se neustale
zhorSoval. Vzhledem k zavaznosti jeho zdravotniho stavu k nému
manzelka néjaky €as dojit nemohla. Po pominuti akutniho rizika oSetfujici
Iékaf navstévu dovolil. Zdravotni stav pana B. byl uz skute¢né velmi
vazny. Pani L. se s manZelem pfivitala, pohladila ho, tfikrat mu dala pusu
na Celo... V ten moment manzel zemfel.

Tento pfibéh nas vSechny hluboce zasahl. Poukazal na to, jak moc je
dllezita laska, sila, nadéje a jak obrovskou cenu ma Zivot.
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Uhrada

Uzivatel hradi ukony dle ,Sazebniku Charitni peCovatelské sluzby*.
Ceny jsou pouze ¢aste¢nou Uhradou skute¢nych naklada.

Statistika sluzby (k 31. 12. 2019)
Kapacita sluzby: 110 uzivatel(, 270 hodin pfimé péce za tyden

Pocet socialnich pracovnik(: 3

Pocet pracovnik( v socialnich sluzbach: 12

Pocet uzivatell: 187 (z toho 66 % zeny, 34% muzi)
Pocet klient nad 80 let: 56%

Pocet navstév: 27 461

Pocet hodin pfimé péce: 11 482 hodin

Pramérna délka navstévy: 41 minut
Pocet hodin stravenych na cesté za uzivatelem: 4 394 hodin
Pocet rozvezenych obédl: 10 475

Financovani sluzby
Provoz sluzby je financovan vicezdrojove.

Dotace MPSV 4 687 300 K¢
Dotace Olomouckého kraje 812 700 K¢
Dotace z rozpoctu Statutarniho mésta Prerov 530 000 K¢
Dary ¢i dotace obci 10 000 K&

Dalsi finanéni prostfedky jsme ziskali z dart fyzickych osob.

’| f 4“ “9 _ . - '

LA

Stranka | 15



Socidlné aktivizacni sluzby
pro rodiny s détmi

Romské
komunitni centrum

Zizalka

Realizator projektu: Mgr. Lenka Klicova

Kontaktni adresa: Kojetinska 1946/38, 750 02 Prerov
Telefon: 608 139 073
E-mail: zizalka@prerov.charita.cz

Provozni doba:

Po — Pa: 8:00 — 12:00 hod.: ambulantni sluzba
Po — Pa: 8:00 — 16.00 hod.: terénni sluzba

Poslani

Poslanim Romského komunitniho centra Zizalka Charity Prerov je
poskytnout pomoc a podporu rodinam s détmi z mésta Pferova, které
potfebuji oporu a motivaci pfi pfekonavani a snizovani disledku
krizovych socialnich situaci. Sluzby jsou poskytovany prevazné
v zafizeni Romského komunitniho centra a v domacnostech uzivateld.
PFi poskytovani sluzeb vychazime z individualnich potfeb rodiny.

Cile sluzby

Hlavnim cilem je motivovat a aktivizovat rodiny z mésta Prerova, které
spadaji do cilové skupiny RKC Zizalka. K rozvoji jejich schopnosti
a dovednosti, které by sméfovaly k prevenci socialniho vylouceni,
snizeni rizik pfi vzniku krizové socialni situace a naslednému obnoveni
schopnosti samostatného fungovani rodiny.

Komu je uréena

Cilovou skupinu socialné aktivizaéni sluzby RKC Zizalka tvofi pfedevsim
romské rodiny s détmi ve véku do 18 let, jejichz vyvoj je ohrozen v

dlsledku nepfiznivé socialni situace, Zzijici v mésté Pferové.
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Principy

Princip kfestanskych hodnot Zachovani lidské dustojnosti
Respektovani individuality Prace s celou rodinou
Podpora a motivace Boj s pfedsudky ve spolecnosti
Flexibilita Bezplatnost

Sluzba je realizovana v ambulantni a terénni formé:

Ambulantni sluzba RKC Zizalka — jedna se o formu sluzby, kdy
uZivatelé dochazi do prostor zaFizeni RKC Zizalka. Program ambulantni
sluzby je ur€en pro uzivatele a jejich déti.

Ambulantni prace v RKC zahrnuje:

zakladni socialni poradenstvi,

poradenstvi v oblasti dluhové problematiky, bytové ¢&i rodinné
problematiky a v oblasti socialnich davek,

pomoc pfi jednani s Urady (sepisovani zadosti, odvolani, splatkovych
kalendarl apod.),

pomoc pfi hledani zaméstnani a pracovni poradenstvi,

program rozvoje schopnosti a dovednosti u déti pfedSkolniho véku,
program zahrnuje rozumovou, vytvarnou a hudebni vychovu,
upevnovani socialnich navykd a dovednosti, procviCovani
motorickych schopnosti a vyuku formou her, fikanek a pisnicek,
pomoc pfi feSeni vzdélavani déti Skolniho véku,

skupinové aktivity pro rodiCe a jejich déti (rukodélné tvoreni, tanec,
vyuka prace na PC, kurzy varfeni, peCeni; besedy &i prednasky
zaméfené na zdravotni problematiku, finanéni, drogovou aj.). Tyto
aktivity Ize dle potfeb uzivatele poskytovat i individualné.

Terénni sluzba RKC Zizalka - jedna se o formu sluzby, kdy jsou
socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi poskytovany v domacnosti
uzivatele, pfipadné zprostfedkovanim kontaktu se spoleCenskym
prostfedim (ufady, Skoly, ostatni organizace, a;.).

Terénni socialni prace RKC Zizalka:

zakladni socialni poradenstvi,
poradenstvi v oblasti dluhové problematiky, bytové ¢&i rodinné
problematiky a v oblasti socialnich davek,
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pomoci pfi jednani s ufady (sepisovani zadosti, odvolani, splatkovych
kalendarl apod.),

program rozvoje schopnosti a dovednosti u déti pfedSkolniho véku,
do kterého jsou zapojeni i rodi€e — program zahrnuje rozumovou,
vytvarnou a hudebni vychovu, upevhovani socialnich navyki
a dovednosti, procvi¢ovani motorickych schopnosti a vyuku formou
her, fikanek a pisnicek,

pomoc pfi feSeni vzdélavani déti Skolniho véku,

individualni aktivizacni &innost — podpora a nacvik rodicovského
chovani, vedeni a udrzovani domacnosti, kurzy vareni, peceni, Siti....
individualni a skupinové vylety.

Aktivity realizované v roce 2019

V roce 2019 se v Romském komunitnim centru Zizalka v ramci aktivizaéni
Cinnosti realizovaly pro uzivatelské rodiny a jejich déti preventivni besedy,
pfednadky a aktivity, zaméfené na smyslupiné traveni volného ¢asu
rodic¢t s détmi. Preventivni besedy a pfednasky byly na téma Zmény v
socialnich davkach v roce 2019 a Prava a povinnosti ob&ana CR.
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Volnocasové aktivity pro rodice a jejich déti

V ramci aktivit se déti spolu s rodi¢i zu€astnily akci Cesta pohadkovou
fiSi 2019 a Mikulasska 2019. Déti pfedSkolniho véku, které navstévuji
ambulantni program zafizeni, se v ramci ¢innosti zapojily do vytvarné
¢innosti, hudebni vychovy (zpivani pisni¢ek, nacvik hry na hudebni
nastroje, procvic¢ovani rytmu aj.), dale do rozumové vychovy (povidani o
zvitatkach, nacvik basniCek a fikanek, poznavani barev, Casti téla,
tvarQ...) ¢i motorickych aktivit zaméfenych na rozvoj jemné motoriky
(nacvik uchopu tuzky, prace s motorickymi hrackami) a hrubé motoriky
(pohybové hry a télesna cviceni).

Spolupracovali jsme s Obc&anskou poradnou a poradnou pro dluzniky
Charity Pferov, MS Komenského, ZS a MS Mala Dlazka, KAPPA-HELP,
z.s., Clovék v tisni, 0.p.s.; Policie CR, Mé&stska policie Pierov, Odbor
socialnich véci a Skolstvi — oddéleni socialnich véci a zdravotnictvi —
Organ socialné pravni ochrany déti.

Statistika sluzby (k 31. 12. 2019)
Kapacita sluzby okamzita 15 uzivatell
denni 18 uzivatell

Pocet socialnich pracovniku: 3
Pocet pracovnikl v socialnich sluzbach: 1

Pocet rodin: 40
Pocet uzivatel(: 125 déti do 18 let, 42 dospélych

Pocet navstév uzivatell v ambulantni sluzbé: 991
Pocet realizovanych navstév u uzivatell v terénu: 1 843
Pocet zmarfenych navstév v terénu: 268

Financovani sluzby
Provoz sluzby je financovan vicezdrojove.

Dotace MPSV 1 295 500 Ké&
Dotace Olomouckého kraje 300 000 K¢
Dotace z projektu Olomouckého kraje 35 000 K¢&

Dotace z rozpoctu Statutarniho mésta Pferov 60 000 K¢
DalSi finanéni prostfedky jsme ziskali z daru fyzickych osob.
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Dotacni titul Olomouckého kraje Podpora integrace romskych komunit,
byl realizovan pod nazvem Spole¢né pro déti a byl zaméfen na poskytnuti
prilezitosti a podminek pro pfedavani a sdileni kulturnich hodnot
pfislusnik romské komunity v ramci Pferova. V ramci Cinnosti byly
zajistény pro rodiny skupinové akce — besedy, pfednasky a individualni
Cinnosti sméfujici k podpofe uzivani romského jazyka a seznameni
a sdileni romskeé kultury, tradic, hodnot.

RKC Zizalka bylo v roce 2019 téZ podpofeno materialnimi dary od darc(
z fad firem i jednotlivych ob&anu. Tyto dary byly poskytnuty jednotlivym
uzivatelim na konkrétni akce, které zafizeni poradalo.

Akce Den Romu 2019 byla podpofena ze strany spole¢nosti Nestlé
Cesko, s.r.o. — zavod SFINX Holesov ve formé cukrovinek pro déti.
Akce Mikulasska 2019 byla podpofena ze strany sponzort materialnimi
dary, které byly pouzity do bali¢k( pro déti. Dar ve formé cukrovinek byl
poskytnut od spoleénosti Nestlé Cesko, s.r.o. — zavod SFINX HoleSov.
Dale do bali¢ka pro déti pfispély propagacnimi pfedméty spolecnosti
KFC, pobocka Prerov a Statutarni mésto Prerov.

Spole¢nost dm drogerie markt s .r. 0. poskytla v roce 2019 materiaini dar
ve formé potreb pro déti do 3 let.

.. o . , kel Mikuldiskg
Uzivatellm sluzby dale ety
s I "“M
poskytly materialni po- —
moc ve formé oSaceni,

SeNE
potfeb pro déti & | yeuecosesmes ﬁ@f\\_
. Nestie

Sfinx Holesov

vybaveni domacnosti
také jednotlivi darci:
Lucie Borkova, Prerov,
Zuzana Spacilova,
Predmosti a dalSsi, ktefi
prispéli a nechtéli byt
jmenovani.

VSem témto darcim srdecné dékujeme.
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Romské komunitni centrum

Nizkoprahové zarizeni

pro déti a mladez
Laco jilo
Dobré srdce

Vedouci sluzby: Mgr. Petra Snaselova
Kontaktni adresa: Kojetinska 1947/36, 750 02 Prerov
Telefon: 777 729 525

E-mail: rkc@prerov.charita.cz

Provozni doba
Po — Pa 12:30 — 16:30 hod.

Poslani

Poslanim RKC Laco jilo — Dobré srdce je poskytovat zazemi, pomoc
a podporu détem a mladezi, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci.
Chceme pro né vytvaret bezpecné a podnétné prostfedi, nabidnout
podporu a odbornou pomoc a pfedchazet socialnimu vylouceni.

Cil sluzby

Cilem sluzby je poskytovat a nabizet romskym détem a mladezi vhodné
vyuziti volného Casu, predchazet a snizovat rizika souvisejici se
zpusobem zivota v komunité, umoznovat jim lépe se orientovat v béZzném
zivoté a pomahat fesit jejich vlastni problémy. Vychazime z individualnich
potreb klientu.

Komu je uréena

Sluzba je uréena romskym détem a mladezi ve véku 6 — 20 let ze socialné
znevyhodnéného prostredi (pfedevSim z lokality Kojetinska), které jsou
vzhledem ke svému zdravotnimu stavu schopny se do aktivit zapaijit.
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Principy

Individualni pfistup Anonymita
Nizkoprahovost Micenlivost
Dostupnost Flexibilita
Respekt Bezplatnost

Poskytované sluzby

= vychovné, vzdélavaci a aktivizacni €innosti (besedy, sportovni aktivity,
vytvarné a rukodélné cCinnosti, hra na hudebni nastroje, deskové
a spoleCenské hry, vyuka prace s PC, nabizime také moZzZnost
individualniho dou€ovani a pomoc s pfipravou na vyucovani)

= zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim (spoleCenské
a kulturni akce)

= socialné terapeutické Cinnosti (jednani ve Skole, s ufady, podpora
k pfebirani zodpovédnosti za sva rozhodnuti)

= pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pfi obstaravani
osobnich zalezitosti (pomoc pfi upeviovani rodinnych kontaktd,
pomoc s vybérem Skoly).

Aktivity realizované v roce 2019

Zafizeni poskytovalo svym klientim zazemi v prostorach Kojetinska 36,
kde mohly zejména starSi déti a mladez rozvijet své schopnosti v
oblastech kultury (hudba, tanec, zpév), a také v prostorach Kojetinska 38,
kde s mladSimi détmi probihala pfiprava do Skoly ¢i vytvarné Cinnosti.
Starsi klienti se u€astnili besed s tématy prevence rizikového chovani,
podpory souziti s majoritni spole¢nosti, podpory zachovani romskych
kulturnich tradic, i podpory duchovniho Zivota.

Mladsi i starSi déti se ve dvou skupinach zapojily do projektu Vafime
levné a zdravé, ktery finan¢né podpofil dotaci Olomoucky kraj. Jeho
cilem bylo dat détem moznost pfipravy na samostatny zivot a schopnost
naucit se hospodafit s penézi. Klienti se sami Uuc€astnili nakupu surovin
k vareni a pak se pustili do vafeni pfedem vybraného jidla. Poznanali
zasady zdravé vyZivy, cviCili se nejen ve vareni a spolupraci, ale také ve
spravném stolovani a pfipomnéli si i hygienické navyky. Nakonec si na
spole¢né uvafeném jidle pochutnali. Pfed Vanocemi si upeli také cukrovi,
které si odnesli domu. Celkem se zapojilo 54 déti.
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RKC Laco jilo spolupracuje s neziskovymi organizacemi, se zakladnimi
gkolami i s organy statni spravy a samospravy (Policie CR a Mé&stska
policie Pferov, Magistrat mésta Pferova, OSPOD).

Statistika sluzby (k 31. 12. 2019)

Kapacita sluzby okamzita: 20 klientd
Pocet socialnich pracovnika: 3
Pocet pracovnikl v socialnich sluzbach: 2

Pocet uzivatelu: 95
Pocet hodin pfimé socialni prace: 1965

Financovani sluzby
Provoz sluzby je financovan vicezdrojove.

Dotace MPSV 1 456 500 K¢
Dotace Olomouckého kraje 200 000 K¢
Dotace z projektu Olomouckého kraje 11 000 K&

Dotace z rozpo¢tu Statutarniho mésta Pferov 55 000 K&
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Obcanska poradna

@ a poradna
pro dluzniky

Odborné socidlni poradenstvi

\
Vedouci sluzby: Mgr. Martina Krej€irova
Kontaktni adresa: nam. T. G. Masaryka 555/16, Pfrerov
Telefon: 777 729 521
E-mail: poradna@prerov.charita.cz

Ufedni hodiny
Pondéli 10 -11 hod. (jen na objednavku)

12 — 17 hod.
Utery 9 - 12 hod.
13 — 15 hod.
Streda 9 - 12 hod.
13 — 15 hod.

Ctvrtek 10— 12 hod.
13 -15hod. (jen na objednavku)
Patek 9—-12 hod. (jen na objednavku)
13 -14 hod. (jen na objednavku)

Poslani

Obc&anské poradna a poradna pro dluzniky je socidlni sluzba, jejimz
poslanim je poskytovat poradenstvi v ob&ansko-pravnich zalezZitostech
lidem v nouzi a lidem, ktefi ve své Zivotni a socialni situaci potfebuji
poradenskeé sluzby. Poslanim ob&anské poradny je pfispét k FeSeni jejich
nepriznivé socialni situace, k jejich lepSi informovanosti, znalosti svych
prav a povinnosti a pomoci jim Uu¢inné prosazovat sva prava.

Cil sluzby
Cilem poradny je pfispét k feSeni nepfiznivé socialni situace klientd.
Informovat je o jejich pravech a povinnostech, poskytovat jim poradenstvi
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v oblasti dluhové problematiky, v ob&ansko-pravnich otazkach, v oblasti
zdravotnictvi, Skolstvi a vzdélavani, v oblasti rodinného prava, v socialné
pravni oblasti, podavat rady a informace.

Komu je uréena

Uzivateli ObCanské poradny a poradny pro dluzniky jsou lidé v nouzi
a lidé, ktefi ve své socialni a Zivotni situaci potfebuji poradenské sluzby.
Jde zejména o poradenstvi v oblastech dluhové problematiky, socialné-
pravni, pracovné-pravni, ob&ansko-pravni, dale v oblastech socialnich
davek, rodinného prava apod. Tyka se prfedevsim téch, ktefi vzhledem
ke své socialni situaci trpi snizenou schopnosti a dovednosti uplatfovat
sva prava.

Jaké sluzby poskytujeme

Poradna poskytovala v priibéhu roku 2019 poradenstvi zejména v oblasti
dluhové problematiky a obcéansko-pravnich vztahl. Dale poskytovala
rady a informace v socialni oblasti, voblasti rodinného prava,
zdravotnictvi, 8kolstvi a vzdélavani. Pficemz nejvétsi zastoupeni Cinilo
dluhové poradenstvi, a to 82%, dale poradenstvi v oblastech, které
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upravuje obcCansky zakonik a tfeti nejvétsi skupinu tvofi poradenstvi
v oblasti rodinného prava. V ramci roku bylo zpracovano celkem 145
insolvenénich navrha.

Sluzby poradny jsou bezplatné, nezavislé, diskrétni a nestranné. Jsou
uréeny vSem lidem bez rozdilu v souladu s poslanim poradny.

Statistika sluzby (k 31. 12. 2019)
Kapacita sluzby okamzita: 2 klienti
Pocet socialnich pracovnik(: 2

Pocet uzivatelu: 501
Pocet intervenci: 2724
Pocet hodin pfimé socialni prace: 1362
Pocet insolvenénich navrha: 145

Financovani sluzby

Provoz sluzby je financovan vicezdrojoveé.

Dotace MPSV 834 200 K&
Dotace Olomouckého kraje 86 400 K¢
Dotace z rozpoctu Statutarniho mésta Pferov 100 000 K&
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Nizkoprahové
denni centrum

Lorenc
Vedouci sluzby: Bc. Adéla Trumberova
Kontaktni adresa: U Becvy 904/1, 750 02 Prerov
Telefon: 731818 874
E-mail: ndc@prerov.charita.cz
Provozni doba
Ambulantni forma Terénni forma
P08:00 — 16:00
Ut 8:00 — 15:00 9:00 - 12:00
St 8:00 — 16:00
Ct 8:00 - 15:00 9:00 — 12:00
Pa8:00 — 15:00
S09:00 - 12:00
Poslani

Poslanim Nizkoprahového denniho centra Lorenc je poskytovat
ambulantni a terénni formou pomoc osobam, které se ocitly bez pfistfesi.
Sluzbou chceme predchazet jejich socialnimu vylouceni, zdravotnim
komplikacim zpUusobenym timto stylem zivota a motivovat je
k postupnému zacleriovani do bézného zivota spolecnosti.

Cil sluzby

Hlavnim cilem je poskytnout kvalitni pomoc osobam bez pfistfeSi
prekonat jejich nepfiznivou socialni situaci, napomahat zabranit jejich
socialnimu vylou€eni, pomahat k navratu do spolecnosti.

Komu je uréena

Cilovou skupinou jsou muzi a Zeny starSi 18 let, ktefi se nachazi
Vv nepfiznivé socialni situaci, je-li spojena se ztratou bydleni.
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Principy

Nizkoprahovost Bezpeclné prostiedi
Respekt Individualni pfistup
Rovny pfistup Bezplatnost

Poskytované sluzby

Nizkoprahové denni centrum poskytuje ambulantni a terénni sluzby pro
osoby bez pfistresi.

NapInéni ambulantni formy zahrnuje:

Umoznéni celkové hygieny téla a pomoc pfi osobni hygiené
Vytvofeni podminek pro pfipravu stravy a pomoc pfi zajisténi stravy
Pomoc pfi vyfizovani bé&Zznych zaleZitosti

Pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a
podpora pfi dalSich aktivitach podporujicich socialni za¢lefiovani osob
Zakladni socialni poradenstvi

Naplnéni terénni formy zahrnuje:

Pomoc pfi osobni hygiené
Pomoc pfi zajisténi stravy
Pomoc pfi vyfizovani bé&Zznych zaleZitosti
Pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a
podpora pfi dalSich aktivitach podporujicich socialni za¢lefiovani osob
Zakladni socialni poradenstvi

‘./
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Aktivity realizované v roce 2019

= 1. listopadu 2019 jsme s pozehnanim biskupa Mons. Josefa Nuzika
slavnostné otevieli Nizkoprahové denni centrum osobam bez
pristiesi.

= 0 Vanocich jsme zrealizovali nékolik spole¢nych setkani mezi klienty
a pracovniky a uskuteénili jsme slavnostni ob&d na Stédry den.

= pred Novym rokem se konala mSe svata za zemfelé klienty sluzby,
kterou pfimo v prostorach centra slouZzil dékan P. Josef Rosenberg.

Vroce 2019 jsme spolupracovali s Oddélenim socialni prevence a
pomoci Magistratu mésta Pferov, Psychiatrickou nemocnici v Bilé Vodé
Sternberk, Ob&anskou poradnou a poradnou pro dluzniky Charity Pferov
a Nemocnici Pferov.

Statistika sluzby (k 31. 12. 2019)
Kapacita sluzby: ambulantni forma 25 osob
terénni forma 8 osab

Pocet socialnich pracovniku: 4

Pocet klientl: 55

Pocet navstév v ambulantni sluzbé: 569

Pocet pfimé prace s klientem v ambulantni i terénni formé&: 676 hodin

Financovani sluzby

Sluzba byla registrovana k 1. 11. 2019, do sité socialnich sluzeb byla
zafazena k 1. 1. 2020 (financovani sluzby z dotace MPSV).

Naklady na pofizeni vybaveni a reZijni naklady sluzby byly hrazeny
z téchto zdroju:

Z vytézku Trikralové sbirky 222 857 K¢
Dotace z rozpo¢tu Statutarniho mésta Pferov 250 000 K¢&
Vlastni zdroje Charity Pferov 166 585 K¢&
Dékujeme vSem dobrodincdm i anonymnim darcim, a také

spoleCnostem Jidelna Modrak, Bistro Kunovsky a Jsme tady, o.p.s.
za materialni dary.
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setkdvdni

senioru
P—
w/J POLU
Vedouci sluzby: Mgr. Martina Krejc€irova
Kontaktni adresa: Palackého 2833/17a, 750 02 Prerov
Telefon: 777 729 521
E-mail: senior@prerov.charita.cz

Provozni doba

Pondéli  9:00 - 13:00 hod

13:00 - 16:15 PC kurzy
Utery  10:15 - 12:30 hod (vychazky dle aktualniho programu)
Ctvrtek  9:00 - 11:15 hod.

Poslani

Poslanim sluzby je poskytnout seniorim takové &innosti, které prispéji
k aktivnimu proziti jejich Zivota, podporuji vzdjemné setkavani a nabizeji
seniortim spole€enské a individualni aktivity.

Cil sluzby

Cilem sluzby je nabidnout seniorim aktivity sméfujici k vytvareni
spolecenstvi vrstevnik a navazovani novych kontaktl, k posileni
sobéstacnosti, aktivity pozitivné ovliviujici jejich zdravotni a psychicky
stav, vedouci k rozvoji a udrzeni fyzickych i duSevnich schopnosti senior(
a k vytvofeni osobniho pocitu pohody.

Komu je uréena

Uzivatelem Setkavani seniord SPOLU se mUlze stat kterykoliv senior,
ktery je vzhledem ke svému zdravotnimu a duSevnimu stavu schopen se
do aktivit zapojit. Ostatni zajemci (nap¥. pfijemci invalidniho dlichodu) se
mohou stat uzivateli sluzby po individualni domluvé a posouzeni
moznosti s vedouci zafizeni.
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Aktivity realizované v roce 2019

V roce 2019 probihaly 4 projekty.

Projekt Kvalitni Zivot ve stari probihal v obdobi od 1. 1. 2019 do 31. 12.
2019 za finanéni podpory Ministerstva zdravotnictvi CR, Narodni
program zdravi - projekty podpory zdravi. V ramci projektu probéhlo
27 setkani se cvicenim paméti, 17 pfednasek se zdravotni tématikou a 3
besedy s psychologem. Dale vramci projektu probihaly pohybové
aktivity, a to cvi€eni pro seniory a vychazky s trekingovymi holemi.
V ramci projektu probéhlo celkem 21 vychazek a 77 hodin cvieni pro
seniory. Projektu se zucCastnilo celkem 157 senior(l. Ministerstvo
zdravotnictvi CR podpofilo projekt astkou 111 000 K&.

Vyse uvedeny projekt jsme pro velky zajem doplnili o navazujici projekt
Kvalitni Zivot ve stafi, realizovany za finan¢ni podpory Olomouckého
kraje v ramci Programu na podporu zdravi a zdravého zZivotniho stylu pro
rok 2019, dotacni titul Podpora zdravotné-preventivnich aktivit pro
vSechny skupiny obyvatel. Diky dotaci 35 000 K& jsme mohli navysit
pocet hodin cvi€eni i pfednasek a zakoupili jsme 10 novych karimatek.
Navazného projektu se zu€astnilo 108 senioru.

Projekt Postavime most probihal od 1. 3. do 31. 12. 2019 a zahrnoval
spole¢né aktivity s détmi z cirkevni matefské Skoly. V ramci tohoto
projektu jsme spoleéné navstivili ornitologickou stanici, vyrabéli jsme
adventni darecky, vypravéli jsme si o Velikonocich a také o jarnich
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bylinkach. Déti si pro seniory pfipravily v kvétnu besidku a po cely rok
chodili seniofi détem Cist pohadky pred spanim.
Olomoucky kraj pfispél na projekt Postavime most ¢astkou 16 660,- KC.

V ramci projektu Smyslovy chodniCek jsme spolecné s détmi a jejich
rodiCi vybudovali na zahradé Cirkevni matefské Skoly v Pferové chodnik
pro bosé chozeni. Projekt podpofila Nadace rozvoje obcanské
spolegnosti v ramci projektu ,VY ROZHODUJETE, MY POMAHAME*
Castkou 30 000 K¢.

SRR

Posledni projekt probihajici v roce 2019 se tykal praktické prace na
pocitaCi. Diky projektu Nebojme se pocitace, ktery byl realizovan za
finanéni podpory Nadace CEZ, se nam podafilo &aste¢n& obnovit
vybaveni pocitaCové ucebny a uskute¢nit 4 kurzy prace na PC pro
zacCateCniky a 2 kurzy pro pokrocilé. Kurzll se zucastnilo celkem 24
senior(. DalSich 9 seniori navstévovalo pravidelné procviCovaci hodiny
prace s internetem. Nadace CEZ podpofila projekt &astkou 42 600 K&.

V ramci fakultativnich c&innosti jsme béhem roku uspofadali nékolik
vyletd. V kvétnu jsme se podivali do Boskovic, kde jsme navstivili zamek,
synagogu a kostel. V €ervnu se konal vylet do Frydku-Mistku, kde jsme
se dozvédéli spoustu zajimavosti o vyrobé Marlenky a také jsme
samoziejmé ochutnali ©. Odpoledne jsme si pak prohlédli zamek a
baziliku Navstiveni Panny Marie ve Frydku. Druhy &ervnovy vylet byl
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zaméreny na bylinky. Navstivili jsme Mgr. Podhornou v Brodku u Konice,
ktera nam vypravéla o ucincich nékterych bylin. Prosli jsme se i po
bylinkovych zahradach. Odpoledne jsme si prohlédli zamek v Namésti na
Hané. A nakonec v zafi jsme se podivali do muzea ¢arodé&jnickych
procest v Sumperku a na zadmek Usov.

Stejné jako v minulych letech jsme se v fijnu 2019 zucastnili Dne
dusevniho zdravi v Galerii Prerov, kde
jsme prodavali vyrobky naSich rukodél-
nych aktivit a také Seniorsympozia
poradaného Magistratem mésta Prerova.

Statistika sluzby

Denni kapacita sluzby: 60 uzivatell
Pocet socialnich pracovniku: 3

Pocet uzivatelu: 227
Pocet evidovanych navstév: 2190

Financovani sluzby

Provoz sluzby je financovan vicezdrojové, z jednotlivych projektd
a dotace z rozpoc€tu Statutarniho mésta Prerov, ktera €inila 100 000 K&.

KAVARNA PRO SENIORY

Vedouci projektu: Mgr. Martina Krejc€irova
Kontaktni adresa: Palackého 2833/17a, 750 02 Prerov
Telefon: 777 729 521

Provozni doba
Druha stfreda v mésici od 16:00 hod

Projekt Kavarna pro seniory probiha od roku 1999 pravidelné na centru
SONUS formou prednasek. Ugastnici si kromé ziskani novych poznatk(
mohou spole€¢né popovidat u kavy a Caje a navazat nové kontakty.
Setkani jsou uréena nejen seniorliim.

Jednotlivych pfednasek se v roce 2019 zicastnilo 30 — 70 zajemcu.
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Prednasky v roce 2019

Leden Indie Vitézslav Vurst
Unor Z Porta kolem Atlantiku

do Santiaga de Compostela Jifi Blazek
Duben Haiti Klara Léffelmannova
Kvéten Milano a muzeum

1. svétové valky v Roveretu Ing. Milan Pospisilik
Zari Andalusie Ing. Véra Polidorova
Rijen Cina LibuSe Trucalkova
Listopad Vietnam a Kambodza Ing. DuSan Maceska
Prosinec Za krasami Slovinska Ing. Milan Pospisilik

Dékujeme vSem dobrovolnikim i pfednasejicim, ktefi se na pfipravé
a realizaci programu pro seniory podileli.

j/i*;charin

Prerc

CHARITA
PREROV

= ' Pieroy

Charita usiluje

ey o zachovini lidské llu\llrjllli\ll
| msmmaes Charitni v duchu kiestanské lisky
Y ] CL pecovatelski bez ohledu na vEK, pohlavi,
sluzba vzd@lini, vyznani & barvu pleti
Sifava 2 v

telefo

Obcanski poradna

=
»<
g
I a poradna
l ' pro dluzniky

email: pecovatelka

& % i
4 %ES

N

/J
V. hospicovi pége

Otborneé socidtai poradensiyi
zdravotni Nim. TG 16 (budova EMOS), PReroy
telefon: 777729 521, 779 729522

email: porg
Ml poradna@peeray. chagigy
charita.c;

777729 500
ErOV.charita 2

Qostkaveing
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HUMANITARNi POMOC

Na poradenské sluzby muize v pripadé potfeby navazovat sluzba
humanitarni pomoci poskytovana Charitou Pferov. Tato sluZba zahrnuje
materialni pomoc potfebnym obc¢anim, pomoc lidem v krizové CGi
nepfiznivé socialni situaci. Humanitarni pomoc zajistujeme z vytézku
TFikralové sbirky, Postni almuzny a dard.

Z Ttikralové sbirky byla v roce 2019 pomoc poskytnuta 21 rodinam a Slo
zejména o zakoupeni vybaveni do domacnosti (postele), pfispévek na
dioptrické bryle pro déti a pfispévky na uhradu najmu a na zakoupeni
Skolnich potteb.

Jiz tradi¢né se zapojujeme do projektu Arcidiecézni charity Olomouc
Lvanocni bali¢ek pro Ukrajinu. Jde o jednorazové obdarovani déti
z détskych domovu na Ukrajiné. Jeden bali¢ek pro jedno konkrétni dité.
Charita Pferov zaslala 6 balicku.

Potravinova pomoc

Potravinovou pomoc poskytujeme rodinam a lidem v nouzi, se kterymi
spolupracuji pracovnici naSich socialnich sluzeb. Prostfedky na tuto
pomoc byly v letoSnim roce Cerpany z nékolika zdroja:

Spoluprace s Potravinovou bankou v Olomouckém kraji
Fond pomoci nejchudSim  osobam
Operacni program potravinové a materialni
pomoci

Bfeznova sbirka potravin v pferovskych | : M ppel i =
p p \

pro dluzniky
e e s

farnostech

Sbirka potravin organizovana potra-
vinovymi bankami a Ceskou federaci
potravinovych bank. V Tescu na TF
17. listopadu jsme za cely den vybrali
625 kg potravin a 102,5 kg drogerie.
Celkem jsme letos touto cestou pomohli
necelym 300 lidem a rodinam v nouzi.
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DETSKY CHARITNI SATNIK

Détsky charitni Satnik se nachazi v prostorach farni garaze vedle kostela
sv. Mafi Magdaleny v Pferové — Pfedmosti.

Otevien je vzdy v pondéli a ¢tvrtek od 15:30 do 17:00.

Pfijimame neposkozené, Cisté détské Satstvo, obuv, hracky a Skolni
potfeby. Provoz zajistuji dobrovolnice, pani Cyrila PunCocharova a pani
Marie Hucinova, kterym patfi velké podékovani.

PASTORACNI SLUZBA

Pastoraéni asistentka: Mgr. Emilie Smidova
Kontaktni adresa: Sirava 27, Pierov 750 02
Telefon: 731 914 944

E-mail: emilie.smidova@prerov.charita.cz

Pastoraéni asistent patfi do tymu feditele Charity Pferov a je
spolupracovnikem dékana prerovského dékanatu. Tuto pozici zfizuje
olomoucké arcibiskupstvi, které je zaméstnavatelem pastoracniho
asistenta.

K poslani pastoracniho asistenta patfi peCovat o duchovni rozmér charity
i jejich zaméstnancl, klientd a dobrovolnik(l. Pastoraéni asistent
spolupracuje s farnostmi a knézimi dékanatu, vytvari prostor pro sdileni
duchovnich potfeb, doprovazi a povzbuzuje klienty i zaméstnance.

Aktivity realizované v roce 2019

Modlitby s charitou — tato aktivita poskytuje moznost ztiSeni a
odpodinku nejen pro pracovniky, ale také pro farniky a dalSi zajemce.
Modlitby jsou tematicky zamérené a jsou také mistem propojeni charity a
farnosti.

Modlitebni alarm — aktivita je uréena prfedevSim na podporu klientd
Domaci zdravotni a hospicové péce a jejich rodin. 35 dobrovolniki je v
pfipadé potfeby informovano SMS zpravou o potfebé modlitby za
konkrétniho ¢lovéka. Modlitebni alarm ma velmi pozitivni ohlasy od vSech
zucastnénych.
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Prednasky na centrech - v pribéhu roku probihaji tematické pfednasky
pro pracovniky i klienty. Pastoraéni asistent ma také kratké sllivko na
poradach jednotlivych center i na poradach vedeni.

Duchovni akce — vnovém sidle na Sifavé byla zfizena pastoraéni
mistnost, ktera poskytuje vSem pracovnikim v pribéhu dne moznost
ztiSeni a modlitby. V poledne zde probiha kratka modlitba provazena
slivkem na den.

V zafi se také uskuteCnila jiz 4. charitni pout na sv. Hostyné pro
pracovniky a dobrovolniky vSech charit v olomoucké arcidiecézi.

Spoluprace s farnostmi a zrizovatelem CHP Prerov

V prabéhu pustu je mozné do specialnich kasi¢ek odkladat penize za to,
co si odfekneme. Vytézek Postni almuzny byl v letoSnim roce 71 131 K¢&.
Z této Castky jsme pomohli 11 rodinam a lidem v nouzi.

Diky spolupraci s prerovskou farnosti mizeme bezplatné vyuzivat
kazdy mésic kapli na fafe pro Modlitby s charitou. K dispozici mame i
prostory centra SONUS na spole¢né charitni akce, Skoleni apod. a také
za zvyhodnénou cenu pro aktivity Setkavani seniord SPOLU.
Arcibiskupstvi olomoucké, jakozto zfizovatel charit, hradi platy
pastoracnich asistentl, coz ve vSech charitach olomoucké arcidiecéze
¢ini 5 mil. K¢.

Spolecnost Kristyn sluzebnik s.r.o0., ktera poskytuje a zajistuje sluzby
pro katolickou cirkev v oblasti telekomunikanich sluzeb, energie
a pojisténi, zprostfedkovala CHP povinné ru¢eni sluzebnich automobilu.

Podékovani za spolupraci patfi také vSem knézim pferovského dékanatu.

TRIKRALOVA SBIRKA 2019

Také v roce 2019 probéhla, dnes jiz tradi¢ni, Trikralova sbirka. Zacastnilo
se ji vice nez 600 dobrovolnikU, bez kterych by se sbirka nemohla konat.
Kolednici vytvorili 164 skupinek, které koledovaly v ulicich Pferova a
okolnich obcich. Velky dik patfi vSem zapojenym kolednikdim — malym i
velkym — a zejména détem z Cirkevni matefské Skoly, zakim a uditelim
ze ZS J. A. Komenskéko v Pfedmosti a studentim Stfedni $koly
gastronomie a sluzeb.
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Celkem se v Ttikralové sbirce vykoledovalo 966 424 K¢.

Vytézek sbirky je uren na pomoc nemocnym, handicapovanym,
seniorlim, matkam s détmi v tisni a dalSim jinak socialné potfebnym
skupinam lidi v regionech, kde sbirka probiha. Desetina vynosu sbirky je
kazdoro€né uréena na rozvojovou pomoc v zahranici.

Vynos je rozdélen podle vnitiniho kli¢e Charity CR.

CHP po prerozdéleni dostala k dispozici Castku 557 822 K¢&.

Tato Castka byla pouZita na tyto ucely:

Pfima pomoc lidem a rodinam v nouzi 80 000 K¢
Pofizeni kompenzaénich pomtcek pro DZHP 100 000 K¢&
Provoz a stabilizace tymu DZHP 70 000 K&
Dofinancovani projektu Hospicové péce Caritas 84 965 K&
Prispévek na zahjeni provozu sluzby NDC Lorenc 222 857 K&

Jako odména byla pro koledniky pfipravena hodina plavani na
prerovském bazénu zdarma, kterou nam vénovala akciova spole¢nost
Teplo Prerov, a.s. Plavani se zucastnilo zhruba 150 kolednikd.
Spolecnosti Teplo Prerov, a.s. velmi dékujeme.

-y

TRIKRALGA \n
SBIRK A
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EKONOMIKA

Vykaz zisku a ztrat k 31. 12. 2019 (udaje v tis. K¢)

A. Naklady

I. Osobni naklady organizace celkem 14 155

Il. Provozni naklady organizace
spotfebované nakupy 1683
sluzby 2133
dané a poplatky 28
odpisy 589
ostatni naklady 236

Naklady celkem 18 824

B. Vynosy

I. Trzby vynosy 6 097
trzby za sluzby 1624
trzby od zdravotnich pojistoven 3936
trzby za kompenzacéni pomucky 362
trzby z prodeje sluzeb 175

Il. Dotace, dary, pfispévky, sbirky 11 494
dotace MPSV (P1) 8 273
dotace MZ CR 111
dotace Olomoucky kraj (P2) 1399
krajské dotace Olomoucky kraj
- z toho oblast socialnich sluzeb 171
- Z toho oblast zdravotnictvi 200
dotace z ufadu prace 175
dotace Statutarni mésto Pferov
- z toho oblast socialnich sluzeb 1075
- z toho oblast zdravotnictvi 80
dotace a prispévky mést a obci 10

lll. Dary FO, PO a Ttikralova sbirka 685

IV. Ostatni vynosy 180

Vynosy celkem 18 456
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Rozvaha k 31. 12. 2019 (udaje v tis. K¢)

stav k prv. stav k posl.
AKTIVA dni u€. odb. i dni U€. odb.
A. Dlouhodoby majetek 4227 4188
I. Dlouhodoby nehmotny majetek 93 93
II. Dlouhodoby majetek hmotny 12 312 13 664
pozemky 833 833
stavby 4012 5113
sam. movité véci a soubory m. v. 4180 4041
péstitelské celky trvalych porostu 7 7
drobny dlouhodoby majetek 3280 3670
lll. Opravky k dlouhodob. majetku -8178 -9 569
opravky k dlouhodob. nehmot. m. -93 -93
opravky ke stavbam -1981 -2 677
opravky k sam. rrllo’wtyrrl v’ecem 2817 3122

a souborum movitych véci
opravky k péstitelskym celkiim -7 -7
opravky k drob. dlouhodob. m. -3 280 -3670
B. Kratkodoby majetek celkem 3501 4 607
I. Zasoby celkem na skladé 28 17
Il. Pohledavky celkem 677 777
odbératelé 532 544
poskytnuté provozni zalohy 112 105
ostatni pohledavky 16 124
pohledavky za zaméstnanci 17 4
lll. Finan¢ni majetek 2531 3603
pokladna 22 211
ceniny 89 31
Uty v bankach 2420 3361
IV.Jina aktiva celkem 265 210
naklady pfistich obdobi 78 103
pfijmy pfistich obdobi 187 107
Aktiva celkem 7728 8 795
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stav k prv. stav k posl.
PASIVA dni u€. odb. { dni U¢. odb.
A. Vlastni jméni celkem 6 131 5740
I. Vlastni jméni 6 865 6 842
zakladni kapital 6 254 6 254
fondy 611 588
Il. Vysledek hospodareni celkem -734 -1102
ucet vysledku hospodareni X -368
vysledek hosp. ve schval. fizeni -704 X
nerozdél.zisk, neuhr. ztrata z m. |. -30 -734
B. Cizi zdroje 1597 3 055
I. Kratkodobé zavazky 1 459 2 947
dodavatelé 6 387
ostatni zavazky 0 550
zaméstnanci -11 17
zavazky k inst. soc. a zdrav. poj. 482 668
ostatni pfimé dané 128 188
ostatni dané a poplatky 3 3
jiné zavazky 851 1134
II. Jina pasiva celkem 138 108
Pasiva celkem 7728 8 795

Hospodareni v roce 2019 podle stredisek (udaje v tis. KE)

Stiedisko /sluzba Vynosy Naklady HV

DZHP 4 851 4 869 -18
CHPS 7748 7904 -156
RKC Zizalka 1773 1821 -48
RCK Laco jilo 1818 1851 -33
Obcganské poradna 1045 1055 -10
Setkavani seniorli SPOLU 455 539 -84
NDC Lorenc 616 639 -23
ostatni 150 146 4
Celkem 18 456 18 824 -368
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Vynatek ze zpravy nezavislého auditora

Auditorska zprava pro vedeni a pro ¢leny rady
organizace Charita Pierov

W Prerové dne 28,2.2020

Zpriva o auditu adetni zavérky
V¥rok auditora

Provedla jsem audit pfiloené nfetni zavérky organizace Charita Prerov, Pierov, (
dale také ,Organizace™) sestavené na zékladé feskych tdetnich pfedpish, kterd se
skladd z rozvahy k 31. prosinci 2019, vykazu zisku a ztrdty za obdobi 1.1-
31,12.2019 a pilohy této Gfetni zavérky, kterd popisuje obsah pouZitych
podstatnyeh ttetnich metod a daldi wysvitlyjici informace. Udaje o Organizacii
jaou uvedeny v bodé L.Obecné ddaje pfilohy této adelnd zivérky.

Podle mého ndzora dleinl ydvérka podiwi vérn) a poctivy obraz aktiv @ posiv
organizace Charita Prerov, PFerov k 31, prosinci 2019 a ndkladi a vpnost @
vistedki jejiho hospodafeni za rok kenéicl 31.12.2019 vsowladu s Ceskimi
idetnimi predpisy.

Ziklad pro vyrok

Audit jsem provedla v souladu se zdkonem o auditorech a standardy Komory
auditori Ceské republiky pro audit, kterymi jsou mezinarodni standardy pro audit
piipadn® doplnéné a wupravené souvisgjicimi aplikaénimi doloZkami, Moje
odpovidnost stanovena tdmito pfedpisy je podrobnéji  popsdna v oddilu
Odpovédnost auditora za audit ufemni zdverky. V souladu se zdkonem o auditorech
a Etickym kodexem pfijacym Komorou auditori Ceské republiky jsem na
Organizaci nezavisla a splnila jsem i dal$i etické povinnosti vyplyvajici
zuvedenych pfedpish. Domnivam se, e dikazni informace, které jsem
shroméa2dila, poskytuji dostatefny a vhodny zdklad pro vyjadfeni mého viroku.

Odpovidnost statutirnihe orgdnu aéetni jednotky za uéetni zavérka

Statutérni orgin Organizace odpovida za sestaveni idetni zévérky podavajici vémy
a poctivy obraz v souladu s Zeskymi Gfetnimi pfedpisy a za takovy vnilini
kontrolni systém, ktery povaZuje za nezbytny pro sestaveni afetni zdvérky tak, aby
neobsahovala vyznamné nespravnosti zpdsobené podvedem nebo chybou.

Ing. Panda Fidlkord — aucitorss | opréwnéni &, 1470 | 15 606 28 613 | DIG: CREBE0E0085T
robil + 4320 602 568 034 | ermal; auditprerov@seenam oz sidlo; Poo Skalkou 12203, Plarow | kancald® Kormanského 28, PRaroy
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Pii sestavovini i¢etni zavérky je statutérni organ Organizace povinen posoudit, zda
je Organizace schopna nepfetr2itg trvat, a pokud je to relevantni, popsat ¥ piloze
uietni zaverky zaleZitosti t¥kajici se jejiho nepfetrZitého trvéni a pouZiti
pledpokladu nepfetrZitého trvani pii sestaveni udetni zaveérky, s vijimkou pfipadfl,
kdy statutarni organ planuje zrugeni Organizace nebo ukonéent jeji Cinnosti, resp.
ledy nema jinou redlnou moZnost, nez tak uinit,

OdpovEdnost auditora za audit idetni zavérky

Mym cilem je ziskat piiméfenou jistotu, Ze Gtetni zdvérka jako celek neobsahuje
vyznamnou nesprévnost zphscbenou padvedem nebo chybou a vydat zprave
anditora obsahujici mfj wyrok. Pfiméfend mira jistoty je velkd mira jistoty,
nicméné neni zarukou, Ze audit provedeny v souladu s vySe uvedenymi predpisy ve
viech pripadech v idemi zévéroe odhali pfipadnou existujici vyznamnou
nespravnost, Mesprivnosti mohou vznikat v disledku pedvodi nebo chyb a
povaFuji se za viznamné, pokud lze reilnd piedpoklddat, Ze by jednotlivé nebo
v souhrnu mohly ovlivnit ekonomické rozhodnuti, kerd uZivatelé iéetni zdvérky na
jejim zakladg pfijmou.

Pii provadéni audite vsouladu s viSe uvedenymi pledpisy je mou povinnosti
uplatiovat  behem celého auditu odborny usudek a zachovévat profesni
skepticismus. Déle je mou povinnosti ;

» Identifikovat a vyhodnotit rizika vyznamné nespravnosti Gdetnl zévirky
zpiisobend podvadem nebo chybou, navrhnout a prevést auditorské postupy
reagujici na tato rizika a ziskat destatené a vhodné dikazni informace,
abych na jejich ziklad® mohla vyjadiit virok. Rizike, 7e neodhalim
vyznamnou nespravoost, k niz dolo v disledku podvodu, je vétdi nez riziko
neodhaleni vyznamné nesprivnosti zpiisobenéd chybou, protoZe souldsti
podvedu mohou byt tajné dohody, falfovani, Umyslnd opomenuti,
nepravdiva prohlageni nebo obehdzeni vnitinich kontrol,

« Seznamit se s vnitinim kontrolnim systémem Organizace relevaninim pro
audit v takovém rozsahu, abych mohla navthnout auditorské postupy
vhodné s ohledem na dané okolnosti, nikoli abych mohla vyjadfit nazor na
udinnost jejiho vnitiniho kontrolniho systému.

« Posoudit vhodnost pouZitych GZemich pravidel, pfiméfenost provedenych
uéetnich odhadd a informace, které v (éto souvislosti statutami organ
Organizace uved] v pfiloze Gfetni zavérky.

s Posoudit vhodnost pouziti predpokladu nepfetritého trvani pfi sestaveni
adetni zéverky statutdrnim organem a to, zda s ohledem na shromdidéne
ditkazni informace existuje viznamna nejistota vyplyvajici z ndalosti nebo
podminek, které mohou vyznamné zpochybmit schopnost Organizace
nepetr#ilé trvat. Jestlize dojdu k zdvéru, Ze takovd vyznamna nejistota
existuje, je mou povinnosti upozornit ve zprivé na informace uvedent
v této souvislosti v pfiloze Odetni zavérky, a pokud tyto informace nejsou
dostateEné, vyjadfit modifikovany vyrok. Moje zdvEry tykajici se
schopnosti Organizace nepfetr#itd trvat vychizeji z dilkaznich informaci,
kreré jsem ziskala do data mé zpravy. Micméné budouci udalosti nebo
podminky mohou vést k tomu, Ze Organizace ztrati schopnost nepfetrzité
trvat.
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«  Vyhodnotit celkovou prezentaci, élenéni a obsah Gletni zévirky, vieind
piilohy, a dile to, zda zévérka zobrazuje podkladové transakee a udalosti
zplisobem, ktery vede k vérnému zobrazeni.

Mou povinnosti je informovar stanutarni orgdn mimo jiné o plénovaném rozsahu a
naéasovani auditu a o vjznamnych zji$ténich, kterd jsem v jeho pribéhu uéinila,
véetné zjidténych v¥znamnych nedostatkil ve vaitinim kontrolnlm systénmu,

Ostatni informace

Za ostatni informace se povadujl informace uvedend ve vyrolni zpravé mimo
atetni zavérku a moji zprdvu auditora. Za ostatni informace edpovidd vedeni
organizace.

Miyj vyrok kiceni zivéree se kostatnfm informacim nevztahuje, ani knim
nevyddvam 2ddny zvld@ni vyrok. Plesto je viak soulasti mych povinnosti
souvisejicich s ovifenim idetni zdvérky sezndmeni se s ostainimi informacemi a
zvdZeni, zda ostatni informace uvedené ve vyroéni zpravé nejsou ve vyznamném
nesouladu s Géetni zavérkou & mymi znalostmi o téetni jednotee ziskanymi béhem
ovéfovani Géetni zdverky, zda je vyroéni zprava sestavena v souladu s prévnimi
predpisy nebo zda se jinak tyte informace nejevi jako viznamné nespravné. Pokud
na zdkladé provedenych praci zjistim, Ze tomu tak nenf, jsem povinna zjisténé
skutednosti uvést ve své Zpravé,

Vrdmei uvedenjch postupd jsem v abdrienych estatnich informacich nic
takovéhe nezfistila.

Povéteny auditor:

Ing. Pavla Zidlikova
Pod Skalkou 3, Pierov
&. ogvédieni 1470
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PODEKOVANI

Srde¢né dékujeme vSem, ktefi v roce 2019 jakymkoliv zplisobem
podpoifili €innost Charity Pferov.
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